



広域災害発生時の陣内病院との連絡方法について


　当院では、代表電話を4回線分準備して問い合わせやご連絡への対応を行っているとこ
ろですが、熊本地震の際には、診療の可否を問い合わせる電話が多数集中し、電話が繋が
りにくくなる事態が度々発生し、みなさまに大変ご迷惑をおかけしました。 
　この状況を踏まえ、今後、万が一、熊本で広域災害が発生した場合には、これまでの病
院代表電話と病院ホームページでのご案内に加えて、NTT西日本が提供している災害用伝
言ダイヤル171、災害用伝言板Web171を使って、現在の診療状況をお知らせすることに
いたしました。災害発生時に病院に電話がつながらない場合は下記をご利用ください。 
 
 

にダイヤル1 7 1

音声ガイダンスによる 
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案内の後に

096
陣内病院の代表番号をダイヤ
ルすると、病院からのメッセー
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が再生されます。
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のURLにアクセスするか 
　　　　　　　　で検索

https://www.web171.jp

「再生」の　　　をダイヤル
0963630011

TOP画面の電話番号欄に

web171 

陣内病院の代表番号を入力し

をクリックしてください。

電話でのご利用方法 Webでのご利用方法

「録音」は使用せず、 
「再生」のみご利用ください。

「登録」は使用せず、 
「確認」のみご利用ください。

本日、2017年4月15日（土）は、災害用伝言ダイヤル171、

災害用伝言板Web171の体験利用日となっております。ぜひ、

下記の操作にて伝言メッセージ確認の体験をしてみてください。
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